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Ihre Vorteile
 Übersichtliche Zusammenfassung aller  

relevanten Lieferantendaten

 Beschleunigte Vorgänge und Abläufe durch  
einheitliche Struktur 

 Transparenz der Lieferantenbeziehung

 Datenaktualität durch integrierte  
Erinnerungsfunktion

 Senkung der Prozesskosten durch Freisetzen  
von Ressourcen

 Qualitätssteigerung 

Newtron SRM
SRM

1. Newtron Portal

Das Portal ist der zentrale Verwaltungspunkt in Ihrem 
Lieferantenmanagement. Hier können Sie die Liefe- 
ranten-Akten einsehen, Lieferanten können sich initiativ 
über einen Link auf Ihrer Website hier registrieren oder 
Sie können selbst über die Kontaktverwaltung schnell 
und einfach neue Lieferanten anlegen und so den  
Registrierungsprozess starten. 

2. Lieferantenregistrierung &  
 Lieferantenqualifizierung

Egal ob Initiativ-Bewerbung von Lieferanten oder  
aktive Einladung durch Ihren Fachbereich, mit dem  
elektronischen Standard-Fragebogen (Lieferanten-
selbstauskunft), der nachgelagerten automatisierten 
Kategorisierung und dem Prüfungs- und Freigabe- 
prozess werden Ihre Lieferanten schnell und  
übersichtlich in Ihren Lieferantenpool eingebunden. 

3. Lieferanten-Akte

Mit der Lieferanten-Akte behalten Sie den Überblick 
über alle Aktivitäten des jeweiligen Lieferanten. Mit 
der Erinnerungsfunktion zur Datenaktualisierung und 
dem Zertifikatsreminder (ISO 9001, ISO 14001, ISO/
TS 16949) wird sichergestellt, dass Sie immer über die  
aktuellsten Daten Ihrer Lieferanten verfügen. Durch die 
Exportfunktion (Excel) können Sie Ihre Lieferantendaten 
auch Nicht-Usern übersichtlich zugänglich machen. Als  
zentrale Ablage aller Informationen ist die Lieferanten- 
Akte Ihr Werkzeug für effektives Monitoring über die  
gesamte Geschäftsbeziehung. 

4. Lieferantenbewertung

Bewerten Sie Ihren Lieferanten periodisch oder  
ad hoc nach Kriterien wie Preis, Qualität, Service oder  
Nachhaltigkeit – Sie entscheiden was Ihnen in einer  
Geschäftsbeziehung wichtig ist! Die umfassende  
Auswertung zeigt genau, wo die Stärken und Schwächen 
Ihrer Lieferanten liegen und dient Ihnen als Grundlage, 
um zu entscheiden ob es sich lohnt einen Lieferanten  
weiterzuentwickeln oder lieber ausscheiden zu lassen. 
Und wenn Sie den Termin zur Bewertung mal ver- 
gessen? Kein Problem, die Erinnerungsfunktion weist 
Sie rechtzeitig auf eine anstehende Bewertung hin. 

6. Reklamationsmanagement (optional)

Mit dem mehrstufigen Reklamationsprozess haben 
Sie die Möglichkeit Ihre Reklamationen inklusive der 
Abstellmaßnahmen kompetent zu managen. Damit 
eine Reklamation zwischen Ihnen und dem Lieferanten  
schnell abgewickelt werden kann, zeigt Ihnen die  
Statusinformation genau, wo Sie sich im Prozess  
befinden und die Erinnerungsfunktion sorgt dafür, dass 
die Aufgaben auf beiden Seiten zügig bearbeitet werden. 

7. Nachweis-Management (optional)

Mit Hilfe des Nachweis-Managements können Sie  
spezielle Zertifikate und individuelle Nachweise  
direkt bei Ihren Lieferanten anfordern. Diese werden 
dann vom Lieferanten im Newtron SRM eingestellt und  
automatisch seiner Lieferanten-Akte zugeordnet. 



Kontaktieren Sie uns gerne 
und wir beweisen Ihnen wie einfach es funktioniert! 

 Auszug der wichtigsten Funktionen; detaillierte Funktionsbeschreibung auf Anfrage.

Produktbereich SRM
SRM@newtron.de

www.newtron.de

Sofortstart 
Ihr Einstieg zum kleinen Preis

Individuell 
Für alle mit umfangreichen  
Anforderungen

Portal ✓ Grunddesign mit Logo 
     inkl. Bewerbungslink

✓ Einbindung komplette 
     Unternehmens-CI

Registrierung
✓ Initiativ-Bewerbung & Einladung
✓ Messekontakte
✓ Freigabe/Absage

✓ Initiativ-Bewerbung & Einladung
✓ Messekontakte
✓ Freigabe/Absage

Fragebogen
✓ 1x Standardfragebogen
✓ Download & Autokategorisierung
✓ Reminder

✓ Individuelle Fragen
✓ Individuelle Kategorisierungen
✓ Einladungsreminder
✓ Branchen- & Compliancefragebogen

Freigabe ✓ ein Freigabeverantwortlicher ✓ Individuelle Freigabeprozesse

Zertifikate & Nachweise ✓ Zertifikatsreminder (Standardzertifikate) 
✓ Sammeldownload

✓ Nachweismanagement (eigener 
     Fragebogen, weitere Zertifikate)

Lieferanten-Akte ✓ Adressdaten, Statistik, Kategorien, 
     Kreditor, Tickets

✓ Individuell konfigurierte Lieferantenakte

Lieferanten-Bewertung ✓ 3 Hauptkriterien mit 16 Fragen
✓ Autokategorisierung 

✓ Eigenes 
     Bewertungsschema
✓ Maßnahmenmanagement

Materialklassifizierung ✓ Standard Klassifizierung (eClass 5.1.)
✓ Warengruppenmanagement
✓ Individueller Materialstamm

Qualitätsmanagement ✗
✓ Reklamation
✓ 8D-Report
✓ APQP

Schulung ✓ Onlineschulung 2 Stunden
✓ Schulung vor Ort
✓ Workshop
✓ Support/Consulting

Kostenpflichtige 
Zusatzleistungen

✓ Support
✓ Individuelle Fragebögen

✓ Bereits inkludiert



www.newtron.de


